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Cadastro e controle de fidelização dos clientes 
 

No cadastramento de clientes quando on-line o sistema verifica na central se o cliente já é 

cadastrado, trazendo as informações mais recentes, após confirmação dos dados é atualizado 

nos dois locais. No fechamento do dia é enviada para central toda alteração realizadas on-

line ou off-line. 

 

 
 

O modulo de fidelização permite que transforme um percentual da compra, do seu cliente 

identificado no caixa, como crédito para uma próxima compra. Este percentual é pré- 

definido pela sua empresa. 

Na próxima compra do cliente identificado, o sistema exibe o valor do crédito para resgate, 

podendo ser total ou parcial, este será utilizado como desconto da nova compra. 

Esta é uma ação de marketing, já aprovada em grandes livrarias, fazendo com que o cliente 

escolha a empresa o qual ele tem mais vantagens. 



www.mada.com.br +55 (11) 2501-1114 Página 2 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 


